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Die Deutsche Umwelthilfe e.V. (DUH) ist eine der schlagkräftigsten und bekanntesten Umwelt- und Verbrau-

cherschutzorganisationen Deutschlands. Wir arbeiten erfolgreich an den drängenden Fragen unserer Zeit. In 

starken Kampagnen, Projekten und Netzwerken setzen wir uns für ökologische und zukunftsfähige Strategien 

in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft ein. Die öffentliche Auseinandersetzung gehört für uns ebenso dazu wie 

der politische und gesellschaftliche Dialog und fundierte wissenschaftliche Grundlagen.  

 

Zur Verstärkung unseres Teams Fundraising und Marketing suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine:n 

Mitarbeiter:in (w/m/d) in der Spenderbetreuung 

(Kennziffer der Stellenausschreibung: #23034#) 

Ihr neues Team 

Sie ergänzen ein aufgeschlossenes und motiviertes Team, das mit unterschiedlichen Aufgabenschwerpunkten 

im Bereich Fundraising und Marketing betraut sind. Standortübergreifende Zusammenarbeit in Berlin und Ra-

dolfzell, fachlicher Austausch und dynamische Problemlösungen sind für uns Alltag. Wir freuen uns, wenn Sie 

uns mit Ihren Erfahrungen, Ihren Kompetenzen und Ihrer Tatkraft dabei unterstützen.  

Die Stelle umfasst 40 Wochenstunden im Fünf-Tage-Modell. Sie können zwischen den beiden Standorten Ber-

lin-Mitte oder Radolfzell am Bodensee als Dienstsitz wählen.  

Ihr neues Tätigkeitsfeld 

Sie bauen gemeinsam mit motivierten Kolleg:innen den Bereich Fundraising weiter aus. In den letzten Jahren 

konnten wir viele neue Menschen gewinnen, uns zu unterstützen. Wir wollen noch besser werden und die 

Menschen im direkten persönlichen Kontakt davon überzeugen, dass die DUH die richtige Umweltorganisation 

für ihre Spende ist. Neben der allgemeinen Betreuung unserer Spender per E-Mail und Telefon wird der 

Schwerpunkt Ihrer künftigen Tätigkeit auf der Organisation und Durchführung von Spenderbegegnungen lie-

gen – von der Vogelstimmenwanderung in der Morgendämmerung bis zum Dinner mit handverlesenen För-

derern.  

Sie identifizieren sich mit unseren Zielen und finden sich im folgenden Profil wieder 

 Sie haben Erfahrung im Spender- oder Kundenservice und besitzen einen Berufsbildungsabschluss 

wie Studium oder Ausbildung. Wir freuen uns auch auf Bewerbungen von Quereinsteiger:innen. 

 Sie treten gerne mit Menschen in Kontakt und das merkt man Ihnen auch an. 

 Mit Ihrer gewinnenden, verbindlichen Art schaffen Sie eine angenehme Atmosphäre für unsere 

Förderer. 

 Sie sind auf einem Waldweg ebenso parkettsicher wie beim Dinner im kleinen Kreise. 

 Sie können Dienstreisen flexibel in Ihren Alltag integrieren. 

 Sie beherrschen die deutsche Sprache und setzen sie gerne und mit Fingerspitzengefühl beim Ver-

fassen von Texten ein. 
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 Sie arbeiten zuverlässig und strukturiert. 

 Sie können sich leicht in unsere Spendersoftware einarbeiten (SextANT). 

Unser Angebot 

 eine leistungsgerechte Vergütung nach hauseigenem Tarifsystem 

 ein zusätzliches 13. Monatsgehalt 

 bis zu 32 Tage Urlaub und einen geregelten Überstundenabbau 

 einen Fahrkostenzuschuss in Höhe des 49 Euro-Tickets 

 flexible Arbeitszeiten  

 regelmäßige Fortbildungen 

 eine betriebliche Altersvorsorge  

Unser Bewerbungsverfahren 

Wir setzen uns für Chancengleichheit im Beruf ein und ermuntern Personen mit Migrationshintergrund, Men-

schen mit anerkannter Behinderung und Menschen in besonderen Lebenslagen und jeden Geschlechts sich zu 

bewerben. 

Sie sind interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung mit Anschreiben, kurzem Lebenslauf und Ar-

beitszeugnissen bis spätestens 25. Juni 2023. Bitte senden Sie Ihre Unterlagen ausschließlich als ein Pdf-Do-

kument per E-Mail unter Angabe des Kennzeichens #23034# in der Betreffzeile an bewerbung@duh.de (Bitte 

geben Sie die Kennzeichen inklusive der beiden „Raute-Zeichen“ an).  

Bei Rückfragen zur Ausschreibung zögern Sie nicht uns zu kontaktieren. Ihre Ansprechpartnerin ist unsere 

stellvertretende Bereichsleiterin Gaby Schneider unter der E-Mail schneider@duh.de. 

Sind Sie unsicher, ob die ausgeschriebene Stelle das Richtige für Sie ist? Aber Sie sind auf jeden Fall daran 

interessiert bei uns zu arbeiten? Zögern Sie nicht, uns unter bewerbung@duh.de zu kontaktieren. Beachten 

Sie auch unsere anderen Ausschreibungen unter www.duh.de/jobs. 
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